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PLANO DE TRABALHO DO TERMO DE EXECUÇÃO DESCENTRALIZADA Nº 2/2021

 

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

a) Unidade Descentralizadora e Responsável
Nome do órgão ou en�dade
descentralizador(a): Agência Nacional de Vigilância Sanitária - ANVISA

Nome da autoridade competente: Antônio Barra Torres
Número do CPF: 847.632.567-34
Nome da
Secretaria/Departamento/Unidade
Responsável pelo acompanhamento da
execução do objeto do TED:

Gerência de Laboratórios de Saúde Pública – Gelas/Anvisa

b) UG/GESTÃO SIAFI
Número e Nome da Unidade Gestora - UG e
gestão que descentralizará o crédito:

UG 253002 - Agência Nacional de Vigilância Sanitária - ANVISA - Gestão
36212 - DF

Número e Nome da Unidade Gestora - UG
responsável pelo acompanhamento da
execução do objeto do TED:

-

 

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

a) Unidade Descentralizada e Responsável
Nome do órgão ou en�dade
descentralizada: Fundação Oswaldo Cruz – Fiocruz

Nome da autoridade competente: Nísia Trindade Lima
Número do CPF: 425.005.407-15
Nome da
Secretaria/Departamento/Unidade
Responsável pela execução do objeto do
TED:

INCQS/Fiocruz

Iden�ficação do Ato que confere poderes
para assinatura: Decreto, de 03/01/2017

b) UG/GESTÃO SIAFI
Número e Nome da Unidade Gestora - UG e
Gestão que receberá o crédito: UG 254420 - Fiocruz-Presidência - Gestão 25201

Número e Nome da Unidade Gestora - UG
responsável pela execução do objeto do
TED:

UG 254448 - INCQS/Fiocruz

 

3. OBJETO

Operacionalização dos serviços de Manutenção, Evolução, Suporte ao usuário ao Harpya - Sistema de Gerenciamento
de Amostras Laboratoriais, com a disponibilização da versão 3 do Harpya ao final do projeto.
 

4. DESCRIÇÃO DAS AÇÕES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO ÂMBITO DO TED

Meta 01 – Gerenciamento do projeto.
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Tem como obje�vo integrar todas as ações do projeto.

A�vidade 1.1: Formar e contratar equipes;

A�vidade 1.2: Executar as aquisições dos cer�ficados digitais;

A�vidade 1.3: Organizar, apoiar e consolidar a elaboração dos produtos do projeto.

A�vidade 1.4: Organizar e executar as sessões e reuniões do projeto.

 

Meta 02 – Atendimento aos usuários.

Responsável por realizar suporte de primeiro nível aos usuários Harpya, em relação a constante atualização de
catálogos, controle das solicitações de novas funcionalidades e registro de erros do sistema. Atualmente, tal
atendimento é realizado pelo INCQS.

A�vidade 2.1: Realizar atendimentos aos usuários;

A�vidade 2.2: Produzir relatórios descri�vos dos atendimentos realizados.

 

Meta 03 – Tecnologia da informação.

Responsável pelo desenvolvimento evolu�vo do sistema, e também das a�vidades de caráter con�nua
(atendimento, manutenções corre�vas e adapta�vas). 

Todo recurso previsto para o presente projeto será aplicado nesta meta, que possibilitará a contratação dos
profissionais listados abaixo, através do contrato de TI em vigência na Fiocruz.

01 Coordenador de Tecnologia da Informação do Projeto;

02 Analistas de Desenvolvimento Sênior;

01 Analista de Desenvolvimento Pleno;

01 UX Designer Pleno.

A�vidade 3.1: Realizar manutenção corre�va e adapta�va;

A�vidade 3.2: Realizar manutenções evolu�vas previstas no pacote 01 (Mês 06)

Etapas A�vidades Início Término

Pesquisa de usabilidade - início
do projeto

Planejamento da pesquisa de usabilidade Mês 01 Mês 02
Realização da pesquisa de usabilidade Mês 01 Mês 02
Consolidação dos resultados da pesquisa Mês 03 Mês 03

Ficha de edição do cadastro da
amostra

Redesign da aplicação Mês 01 Mês 02
Desenvolvimento das melhorias da ficha de cadastro Mês 01 Mês 02
Testes e homologação da ficha de cadastro Mês 01 Mês 02

Feed das úl�mas amostras
cadastradas

Redesign da aplicação Mês 02 Mês 03
Desenvolvimento das melhorias feed Mês 02 Mês 03
Testes e homologação do feed Mês 02 Mês 03

Distribuição da amostra
Redesign da aplicação Mês 03 Mês 04
Desenvolvimento das melhorias da distribuição da amostra Mês 03 Mês 04
Testes e homologação da distribuição da amostra Mês 03 Mês 04

Seção de realização de ensaios Redesign da seção Realização de Ensaios Mês 01 Mês 03
Análise para a incorporação da metodologia do SISGAP em
relação aos registros de ensaios de agrotóxicos e micotoxinas Mês 01 Mês 03

Implementação das melhorias da seção de Realização de
Ensaios Mês 03 Mês 06

Plano de Trabalho do TED 02/2021 - ANVISA (0539207)         SEI 25380.002493/2020-78 / pg. 2



27/01/2021 SEI/ANVISA - 1305920 - Plano de Trabalho TED

https://sei.anvisa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1466475&infra_sistema… 3/8

Testes e homologação das melhorias da seção de Realização de
Ensaios

Mês 04 Mês 06

Laudo Analí�co

Redesign do Laudo Analí�co Mês 04 Mês 04
Desenvolvimento das melhorias do Laudo Analí�co Mês 04 Mês 04
Ro�na para disponibilização do Laudo Analí�co aos requerentes,
de acordo com a autorização Mês 05 Mês 05

Testes e homologação do Laudo Analí�co Mês 05 Mês 05

Assinatura digital

Pesquisas e protó�po Mês 05 Mês 06
Implementação da assinatura digital usando QR code e link para
validação do laudo analí�co Mês 05 Mês 06

Testes e homologação da assinatura digital Mês 05 Mês 06

Documentação

Iden�dade visual da documentação Mês 01 Mês 03
Análise e entendimento do documento de validação de boas
prá�cas de desenvolvimento de sistemas laboratoriais para
adequação das documentações

Mês 01 Mês 01

Criar o novo manual do usuário (html) Mês 04 Mês 05
Criar o novo do DAS – Documento de Arquitetura de Sistemas Mês 05 Mês 06

Apoio

Design da ferramenta EAD - Comunidade de Trabalho Harpya Mês 01 Mês 02
Desenvolvimento das melhorias da Comunidade de Trabalho Mês 01 Mês 02
Testes e homologação da Comunidade de Trabalho Mês 02 Mês 03
Design da ferramenta Central de Ajuda Harpya Mês 03 Mês 04
Desenvolvimento das melhorias da Central de Ajuda Mês 04 Mês 05
Testes e homologação da Central de Ajuda Mês 05 Mês 06

 

A�vidade 3.3: Realizar manutenções evolu�vas previstas no pacote 02 (Mês 12)

Etapas A�vidades Início Término

Aplicação de solicitação

Design da aplicação de solicitação Mês 07 Mês 07
Desenvolvimento de aplicação de solicitação de inclusão nos
catálogos nacionais Mês 07 Mês 08

Testes e homologação da aplicação de solicitação Mês 08 Mês 08
Webservice para inserção de
dados dos Laboratórios
Credenciados

Análise dos dados a serem coletados Mês 09 Mês 09
Desenvolvimento do webservice Mês 09 Mês 11
Testes e homologação do webservice Mês 10 Mês 11

No�ficação às VISAs e ANVISA
Design da no�ficação Mês 08 Mês 08
Implementação da funcionalidade de no�ficação Mês 11 Mês 12
Testes e homologação da no�ficação Mês 12 Mês 12

Inclusão no sistema dos
Laboratórios Credenciados

Levantamento de requisitos com o Comitê Gestor Mês 07 Mês 08
Designer do módulo de acesso/perfis Mês 07 Mês 09
Desenvolvimento dos perfis Mês 07 Mês 09
Teste e homologação da instância para Laboratórios
Credenciados e perfis Mês 09 Mês 10

Seção Sua Conta
Design de novas funcionalidades na seção Sua Conta Mês 10 Mês 11
Implementação de novas funcionalidades na seção Sua Conta Mês 11 Mês 12
Teste e homologação da Seção sua Conta Mês 11 Mês 12

Documentação
Atualizar o novo manual do usuário (html) Mês 07 Mês 12
Atualizar o novo do DAS – Documento de Arquitetura de
Sistemas Mês 07 Mês 12

Apoio Desenvolvimento das melhorias da Comunidade de Trabalho –
Ajustes/Atualização Mês 07 Mês 12
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Testes e homologação da Comunidade de Trabalho Mês 07 Mês 12
Desenvolvimento das melhorias da Central de Ajuda –
Ajustes/Atualização Mês 07 Mês 12

Testes e homologação da Central de Ajuda Mês 07 Mês 12
 

A�vidade 3.4: Realizar manutenções evolu�vas previstas no pacote 03 (Mês 18)

Etapas A�vidades Início Término

Seção Gestão e Monitoramento

Redesign da seção Gestão e Monitoramento Mês 13 Mês 14
Implementação das melhorias da seção Gestão e
Monitoramento Mês 13 Mês 15

Teste e homologação da Seção Gestão e Monitoramento Mês 14 Mês 15

Consulta aos dados do SGA2000

Design da consulta aos dados do SGA2000 Mês 13 Mês 14
Importar os dados do SGA2000 Mês 13 Mês 15
Implementar consulta aos dados do SGA2000 Mês 14 Mês 15
Teste e homologação da consulta Mês 14 Mês 15

Pesquisa de usabilidade – fim do
projeto

Planejamento da pesquisa de usabilidade Mês 13 Mês 14
Realização da pesquisa de usabilidade Mês 15 Mês 17
Consolidação dos resultados da pesquisa Mês 18 Mês 18

Inclusão de imagens e planilhas
Design de upload de arquivos Mês 16 Mês 17
Desenvolvimento de upload de arquivos Mês 16 Mês 18
Testes e homologação da inclusão de imagens e planilhas Mês 17 Mês 18

Página principal - exibição de
no�cias e painéis com
indicadores

Design da página principal Mês 16 Mês 17
Desenvolvimento da página principal Mês 16 Mês 18
Testes e homologação da página principal Mês 17 Mês 18

Documentação
Atualizar o novo manual do usuário (html) Mês 13 Mês 18
Atualizar o novo do DAS – Documento de Arquitetura de
Sistemas Mês 13 Mês 18

Apoio

Desenvolvimento das melhorias da Comunidade de Trabalho –
Ajustes/Atualização Mês 13 Mês 18

Testes e homologação da Comunidade de Trabalho Mês 13 Mês 18
Desenvolvimento das melhorias da Central de Ajuda –
Ajustes/Atualização Mês 13 Mês 18

Testes e homologação da Central de Ajuda Mês 13 Mês 18
 

A�vidade 3.5: Realizar manutenções evolu�vas previstas no pacote 04 (Mês 24)

Etapas A�vidades Início Término

Seção Manutenção
Redesign da seção Manutenção Mês 19 Mês 20
Desenvolvimento da seção de Manutenção Mês 19 Mês 22
Testes e homologação da seção manutenção Mês 20 Mês 22

Migração da versão 2 para a
versão 3 do Harpya

Gerar scripts para atualização da base de dados de produção –
em homologação Mês 19 Mês 23

Testes de funcionalidades – em homologação Mês 22 Mês 23
Atualização da base de dados de produção Mês 24 Mês 24
Testes de funcionalidades Mês 24 Mês 24

Documentação

Iden�dade visual da documentação – Ajustes Mês 19 Mês 24
Verificação adequação das documentações com o documento
de boas prá�cas de desenvolvimento de sistemas laboratoriais Mês 19 Mês 24

Atualização do manual do usuário (html) Mês 19 Mês 24
Atualização do DAS Mês 19 Mês 24
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Criação de vídeos tutoriais Planejamento para criação dos vídeos tutoriais Mês 19 Mês 24
Criação de vídeos tutoriais Mês 19 Mês 24
Disponibilizar os tutoriais numa plataforma Mês 24 Mês 24

 
 
 

5. JUSTIFICATIVA E MOTIVAÇÃO PARA CELEBRAÇÃO DO TED

O Harpya é a atualmente o Sistema de Gerenciamento de Amostras Laboratoriais da Rede de Laboratórios de
Vigilância Sanitária e agrega o maior conjunto de dados rela�vos ao monitoramento e ao controle sanitário de
produtos sob o regime de Vigilância Sanitária no país. Desenvolvido no Ins�tuto Nacional de Controle de Qualidade
em Saúde (INCQS) encontra-se implantado na Rede de Laboratórios do Sistema Nacional de Vigilância Sanitária em
53 (cinquenta e três) laboratórios públicos oficiais da Rede Nacional de Laboratórios de Vigilância Sanitária que
envolve estabelecimentos estaduais (27), municipais (4), regionais (21) e um federal (1).

A implantação do Harpya se deu através do projeto constante da Carta Acordo nº 25124, celebrada entre ANVISA,
INCQS e PNUD e concluído em novembro de 2017. Após a implantação nacional da ferramenta, estava prevista, na
sequência, a implementação de projeto visando à estruturação de serviços voltados para gestão do sistema e da
informação laboratorial da RNLVISA. O obje�vo deste projeto era o de estabelecer estrutura dedicada de suporte,
manutenção, evolução, e aprimoramento de funcionalidades relacionadas ao gerenciamento de amostras
laboratoriais. Tal projeto não foi levado à frente e desde a conclusão da implementação nacional, a gestão do
sistema se encontra sem definição formal, estrutura e custeio específico, sendo financiada por recursos do
orçamento do INCQS.

Em julho 2019, foi estabelecido entre o INCQS e ANVISA um plano de trabalho cujas operações, exclusivamente
dedicadas a manutenção evolu�va do sistema, seriam custeadas por meio de recursos oriundos do TED 02/2019,
com vigência de 24 meses, tendo como obje�vo a “Manutenção evolu�va do Harpya - Sistema de Gerenciamento
de Amostras Laboratoriais, para atendimento aos laboratórios da Rede Nacional de Laboratórios de Vigilância
Sanitária”. Em função de um conjunto de intercorrências administra�vas não foi possível a contratação dos
profissionais previstos no plano de trabalho, inviabilizando a execução das a�vidades previstas no respec�vo
projeto. Como consequência não ocorreu execução financeira do TED, cuja execução �sica se limitou ao envio do
primeiro produto, no caso o seu plano execu�vo.

Neste sen�do, em função da cri�cidade de prazo e vigência, e com base nos princípios da administração pública, e
das melhores prá�cas de gestão de projetos, considerou-se como a melhor opção o cancelamento do referido
Termo, respec�vo plano de trabalho, e a elaboração de um novo instrumento que contemplasse a realização das
a�vidades por intermédio de celebração direta com a Fundação Oswaldo Cruz.

A Fundação Oswaldo Cruz realizou em 13/01/2017, o pregão eletrônico 082/2016-DIRAD, referente ao processo
25380.001697/2016-13 com o seguinte objeto de contratação: Contratação de horas de serviços técnicos para
prestação de serviços de suporte aos usuários, suporte à infraestrutura de TI, suporte ao desenvolvimento e
manutenção de sistemas de informação, suporte à segurança da informação e comunicação e suporte à inovação
em TI, a fim de atender às demandas de toda Fundação Oswaldo Cruz (Fiocruz). A empresa vencedora deste
certame foi a Life Tecnologia e Consultoria LTDA e o contrato foi assinado em 04/04/2017.  A par�r desta data a
Presidência da Fiocruz e todas as suas instâncias subordinadas abarcaram todas as suas respec�vas operações de TI
neste contrato.

O INCQS aderiu ao contrato em Outubro de 2017, e hoje abriga todas as operações de desenvolvimento e
sustentação de sistemas de informação, operações de suporte e de infraestrutura de rede do INCQS. O contrato
atual tem atendido com sa�sfação tais operações de TI.

O gestor do contrato em vigência foi consultado formalmente, pelo chefe do Serviço de Gestão da Tecnologia da
Informação/SGTI do INCQS, e foi confirmada a disponibilidade de horas de serviços técnicos para inclusão das
a�vidades previstas nos próximos 24 meses de desenvolvimento do Harpya, assim como a consonância dos
recursos previstos, necessários à cons�tuição da equipe executora das a�vidades. Neste planejamento também
ficou alinhado o fluxo e tempos necessários para o faturamento e pagamento das despesas previstas.
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A u�lização do contrato já existente com a Fiocruz, para contratação dos profissionais previstos e indispensáveis
para as operações de desenvolvimento do Harya, torna-se vantajosa por vários mo�vos, tais como:

Economicidade: A Fiocruz quando realizou o pregão em 2017, no qual empresa Life Tecnologia e Consultoria
saiu vencedora, formatou um projeto básico que englobava todas as operações de TI da Fiocruz, portanto
uma quan�dade proporcionalmente muito maior do que se licitarmos apenas as operações do HARPYA, o
que causará um valor final maior do que os valores do atual contrato.

Eficácia: Hoje o INCQS já u�liza deste mesmo contrato para executar as operações de manutenção corre�va
do sistema HARPYA e o mesmo tem atendido plenamente, portanto ao u�lizarmos este mesmo contrato para
as operações evolu�vas do HARPYA, temos a garan�a de mantermos o mesmo nível de qualidade e eficácia
que já u�lizamos deste contrato. Se fizermos uma nova licitação, levaremos pelo menos uns 6 meses até a
conclusão deste processo, o que causará sérios impactos nos prazos previstos.

Transparência: Todas as operações de TI são previstas no Plano de A�vidades, registrando a quan�dade de
horas técnicas u�lizadas e níveis de complexidade de acordo com a operação realizada. O que nos permi�rá
prestar contas junto à Anvisa e órgãos de controle.

Assim sendo, a presente proposta procura atender de forma integrada às necessidades acima apontadas, ou seja,
às demandas operacionais de caráter imediato e con�nuo do referido sistema bem como atender aos trâmites
administra�vos rela�vos as contratações previstas no presente documento.

 

6. SUBDESCENTRALIZAÇÃO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralização para outro órgão ou en�dade da administração pública
federal?
(    )Sim
(X)Não  
 
 

7. FORMAS POSSÍVEIS DE EXECUÇÃO DOS CRÉDITOS ORÇAMENTÁRIOS

A forma de execução dos créditos orçamentários descentralizados poderá ser:
(   )  Direta, por meio da u�lização capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.
(X)  Contratação de par�culares, observadas as normas para contratos da administração pública.
(   ) Descentralizada, por meio da celebração de convênios, acordos, ajustes ou outros instrumentos congêneres, com
entes federa�vos, en�dades privadas sem fins lucra�vos, organismos internacionais ou fundações de apoio regidas
pela Lei nº 8.958, de 20 de dezembro de 1994.
 

8. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realização de despesas com custos operacionais necessários à consecução do
objeto do TED?
(X) Sim
(    ) Não
 
 

9. CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO

METAS DESCRIÇÃO
UNIDADE

DE
MEDIDA

QUANTIDADE VALOR
UNITÁRIO

VALOR
TOTAL INÍCIO FIM

META 1 Gerenciamento do
projeto       
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PRODUTO 1 Plano execu�vo com o
conjunto de a�vidades
detalhadas

Plano
execu�vo

1 0,00 0,00 Mês 1 Mês 1

PRODUTO 2-3-4

Relatório semestral
das ações para
con�nuidade e
disponibilidade do
sistema.

Relatório 3 0,00 0,00 Mês 2 Mês 18

PRODUTO 5

Relatório final com a
análise da situação de
implementação do
Harpya, avaliação de
impacto das
intervenções

Relatório 1 0,00 0,00 Mês 18 Mês 24

META 2 Atendimento ao
usuário       

PRODUTO 2-3-4-5

Relatório semestral de
atendimentos
realizados aos
usuários do sistema.

Relatório 4 0,00 0,00 Mês 1 Mês 24

META 3 Tecnologia da
informação       

PRODUTO 2-3-4-5

Relatório semestral
das manutenções
realizadas (evolu�va,
corre�va e adapta�va)

Relatório 4 2.220.982,19 2.220.982,19 Mês 1 Mês 24

 

10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

MÊS/ANO VALOR
Fevereiro/2021 R$ 1.110.491,10
Fevereiro/2022 R$ 1.110.491,09

 

11. PLANO DE APLICAÇÃO CONSOLIDADO - PAD

CÓDIGO DA NATUREZA DA DESPESA CUSTO
INDIRETO

VALOR
INVESTIDO

33.90.39.07 - MANUTENÇÃO CORRETIVA/ADAPTATIVA E
SUSTENTAÇÃO SOFTWARES Não R$

2.220.982,19

 

12. DA ASSINATURA

O presente Plano de Trabalho segue assinado eletronicamente pelo proponente responsável pela Unidade
Descentralizada e pelo aprovador responsável pela Unidade Descentralizadora.
 
 
 

Documento assinado eletronicamente por Nisia Veronica Trindade Lima, Usuário Externo, em 22/01/2021, às
17:01, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de
outubro de 2015 h�p://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm.

Documento assinado eletronicamente por Antonio Barra Torres, Diretor-Presidente, em 26/01/2021, às 18:42,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de
2015 h�p://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm.
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A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site h�ps://sei.anvisa.gov.br/auten�cidade, informando
o código verificador 1305920 e o código CRC 6253752D.

Referência: Processo nº 25351.929916/2020-46 SEI nº 1305920
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